Judetul CARAS-SEVERIN
Localitatea RESITA
SPITALUL JUDETEAN DE URGENTA

INDICATORI DE PERFORMANTA 2010

Nr.crt.

Denumirea indicatorului de
performanta ai managementului
spitalului public

Valoarea
realizata 2009

Valoarea
realizata 2010

Valoarea
asumata pentru
anul 2011

A.INDICATORI DE MANAGEMENT AL

RESURSELOR U

MANE

=

Numarul mediu de bolnavi externati pe
un medic

313

282,8

280

N

Numarul mediu de consultatii pe un
medic in ambulatoriu

2239

2582

2200

w

Numarul mediu de consultatii pe un
medic in camera de garda/UPU/CPU

5341

5304

5340

N

Proportia medicilor din totalul
personalului

9,63

10,58

10,12

A

Proportia personalului medical din
totalul personalului angajat al spitalului

59,76

61,31

59,8

()]

Proportia personalului medical cu studii
superioare din totalul personalului
medical

19,45

23,64

21,2

B.INDICATORI DE UTILIZARE A
SERVICIILOR

[

Nr.de bolnavi externati - total si pe sectii

33190

30542

33100

N

Durata medie de spitalizare, pe spital si
pe fiecare sectie

6,18

7,36

w

Rata de utilizare a paturilor pe spital si
pe fiecare sectie

72,96

71,16

74,2

N

Indicele de complexitate al cazurilor pe
spital si pe fiecare sectie

1,1962

1,2038

1,1970

[€)]

Procentul pacientilor cu interventii
chirurgicale din totalul pacientilor
externati din sectiile chirurgicale

51,70

53,57

52,5

(€]

Proportia bolnavilor internati cu
programare din totalul bolnavilor
internati, pe spital si pe fiecare sectie

0,9

2,65

2,65

~

Proportia urgentelor din totalul
pacientilor internati, pe spital si pe
fiecare sectie

37,38

45,7

43,6

[e]

Proportia bolnavilor internati cu bilete
de trimitere din totalul bolnavilor
internati, pe spital si pe fiecare sectie

27,12

40,17

40,2

©

Nr. consultatiilor acordate in
ambulatoriu

15675

18080

15700

1

o

Proportia serviciilor medicale spitalicesti
acordate prin spitalizare de zi din
totalul serviciilor medicale spitalicesti
acordate, pe spital si pe fiecare sectie

11,44

12,01

11,5

C.INDICATORI ECONOMICO-
FINANCIARI




Executia bugetara fata de bugetul de
cheltuieli aprobat

99,98

98,25

100

Procentul cheltuielilor de personal din
totalul cheltuielilor spitalului

67,12

58

70

Procentul cheltuielilor de personal din
totalul sumelor decontate de casele de
asigurari de sanatate din Fondul
national unic de asigurari sociale de
sanatate pentru serviciile medicale
furnizate, precum si din sumele
asigurate din bugetul Ministerului
Sanatatii cu aceasta destinatie

67,13

65

70

Procentul cheltuielilor cu medicamente
din totalul cheltuielilor spitalului

16,94

17

18

Costul mediu/zi de spitalizare, pe
fiecare sectie

286,04

287

290

Procentul veniturilor proprii din totalul
veniturilor spitalului (sintagma "venituri
proprii* inseamna in acestui indicator
toate veniturile obtinute de spital,
exclusiv cele obtinute in contractul cu
casa de asigurari de sanatate)

9,99

7,8

D.INDICATORI DE CALITATE

Rata mortalitatii intraspitalicesti, pe total
spital si pe fiecare sectie

1,13

1,22

15

Rata infectiilor nozocomiale, pe total
spital si pe fiecare sectie

0,01

0,01

0,05

Rata pacientilor reinternati in interval de
30 zile de la externare

28,87

14,16

15

Indicele de concordanta intre
diagnosticul la internare si diagnosticul
de externare

59,83

56,25

60

Procentul bolnavilor transferati catre
alte spitale din totalul bolnavilor internati

0,73

0,7

0,75

Numar de reclamatii/plangeri ale
pacientilor inregistrate

MANAGER,

INTOCMIT
Ing. Silviu Tinca




